UNORDNUNGS-/HORTSTORUNGSSKALA®

Struktur und Nutzungszonen

Bewertung des Zugangs zu Ein- und Ausgdngen; Funktion von Sanitar-,
Elektro-, HLK-Anlagen und Geréten (alle Aspekte der Heizung, Liiftung
oder Klimaanlage); und strukturelle Integritat

Haustiere und Ungeziefer

Bewertung der Tierpflege und -haltung; Einhaltung der ortlichen
Vorschriften zur Tierhaltung; Einschadtzung aller Zeichen von
Schéadlingsbefall (Nagetiere, Insekten oder anderes Ungeziefer)

Haushaltsfunktionen

Bewertung der Sicherheit, Funktionalitdt und Zugénglichkeit von
Raumen fiir die vorgesehenen Zwecke

Gesundheit und Sicherheit ‘

Bewertung des Zustands der Abwassersysteme im Haushalt;
Haushaltsmanagement von Medikamenten fiir verordnete und/oder
frei kaufliche Medikamente

Personliche Schutzausriistung (PSA)

Empfehlungen fiir PSA (Gesichtsmasken, Handschuhe, Augenschutz
oder Kleidung, die den Trager vor Gesundheits- und Sicherheitsrisiken
schitzt); zusatzliche MaRnahmen je nach Beobachtungsniveau

NUTZUNG DER SKALA

ZWECK DER SKALA: Dieses Dokument ist nur als Bewertungs- und
Leitinstrument zu verwenden, insbesondere bei der Beurteilung der
Innenrdume eines Hauses, es sei denn, die AuRenstruktur wirkt sich
auf die Gesamtsicherheit des Innenraums aus. Nicht bericksichtigt
sind Schuppen, freistehende Garagen oder Nebengebdude. Die Skala
darf nicht fur diagnostische Zwecke oder zur psychologischen
Bewertung verwendet werden. ICD® ist nicht verantwortlich fir
Arbeiten von professionellen Organisatoren oder dhnlichen
Fachleuten, die diese ICD®s C-HS® oder C-HS® Referenzmatrix
verwenden.

NACHDRUCK: ICD® erteilt unter Verweis auf ICD® die Berechtigung zum
Kopieren, Nachdrucken und Ubertragen dieser Referenzmatrix der
UNORDNUNGS-/HORTSTORUNGSSKALA® (C-HS®) fiir padagogische oder
gemeinnutzige Zwecke. Die Erlaubnis, diese Referenzmatrix zu
kommerziellen Zwecken zu zitieren, zu kopieren, zu reproduzieren oder zu
verteilen, muss schriftlich bei www.challengingdisorganization.org
beantragt werden.

UNORDNUNGS-/HORTSTORUNGSSKALA®

Funf progressive Stufen geben den Grad der Haushaltsunordnung
und/oder des Hortens an; ansteigend von Stufe | bis Stufe V. ICD®
betrachtet Stufe Il als Ubergangsstufe zwischen einem Haushalt, der
noch als unordentlich bewertet werden konnte, und einer Umgebung,
die schon als Hortumgebung betrachtet werden kann.

STUFE | GRUN NIEDRIG

Diese Haushaltsumgebung gilt als Standard. Es sind keine besonderen
Kenntnisse fur die Arbeit mit einer chronisch desorganisierten Person
erforderlich.

STUFE Il BLAU MASSIG

Das Haushaltsumfeld erfordert zusatzliche Kenntnisse und Verstandnis
flr chronische Desorganisation bei professionelle Organisatoren oder
verwandten Fachleute.

STUFE 1lI GELB ERHOHT

Ubergangsstufe zwischen unordentlicher Haushaltsumgebung und
potenzieller Hortumgebung. Diejenigen, die mit Stufe lll-Haushalten
arbeiten, sollten eine angemessene Ausbildung in chronischer
Desorganisation haben und Kontakte zu einem Netzwerk von
Ressourcen unterhalten, insbesondere von Fachleuten im Bereich der
psychischen Gesundheit.

STUFE IV ORANGE HOCH

Diese Umgebung erfordert ein koordiniertes Team von Dienstleistern,
professionelle Organisatoren und die Familie: Fachleute fiir psychische
Gesundheit, Sozialarbeiter, Finanzberater, Spezialisten fiir
Schéadlingsbekampfung und Tierinspektion, Tatortreiniger und
Handwerker.

STUFEV EXTREM

Professionelle Organisatoren sollten nie allein in einer Stufe-V-Um-
gebung arbeiten. Erfordert die Teamarbeit mit Familienangehorigen,
Fachleuten im Bereich der psychischen Gesundheit, Sozialarbeitern,
Gebdudemanagern, sowie Stadtplanung, Feuer- und/oder
Gesundheitsdiensten. Formelle schriftliche Vereinbarungen zwischen
den Parteien sollten vor Beginn der Arbeiten getroffen werden.
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UNORDNUNGS-/HORTSTORUNGSKALA (C—HS®)

Struktur und Nutzungszonen

Alle Tiren, Treppen und Fenster
zuganglich; Sanitéar-, Elektro- und HLK-
Anlagen funktionsfahig; Brand- und CO-
Detektoren installiert und funktionsbereit

Haustiere und Ungeziefer

Normale Tierhaltung
(Verhalten/Hygiene); genehmigte
Anzahl von Tieren; keine Hinweise
auf Nagetiere oder Insekten

Household Functions

Keine GbermaRige Unordnung; alle Zimmer
ordnungsgemal genutzt; Gerdte
funktionieren; gute Haushaltsfihrung und
Wartung

Health and Safety

Sicher, hygienisch; keine Geriiche;
Medikamentenkontrolle OK

Personliche Schutzausriistung (PSA)
FREIWILLIG

1 Hauptausgang blockiert; 1 Haushalts-
oder HLK-Gerat, das mehr als drei Monate
nicht funktioniert; mehrere Sanitar- oder
elektrische Systeme, die nicht voll
funktionsfahig sind; Feuer- oder CO-
Detektoren nicht vorhanden oder nicht
funktionsbereit

Nachweis einer unangemessenen
Tierhaltung; sichtbare oder
geruchsintensive Tierabfalle;
Haustier Fell/Haar/Federn sichtbar;
leichte bis mittlere Hinweise auf
verbreitete Haushaltsschadlinge und
Insekten

Unordnung beginnt, Wohnbereiche zu
behindern; leichte Blockage von Ausgédngen,
Eingangen, Fluren und Treppen; mehrere
Haushaltsgerate nicht funktionsfahig;
inkonsistente Haushaltsfihrung und
Wartung

Verminderte Hygiene; Gerliche von
schmutzigem Geschirr, Lebensmittel-
zubereitung, Wasche oder Toilette; Schimmel
sichtbar; Medikamentenkontrolle fraglich

LEICHTE PSA

Medizinische oder Arbeitshandschuhe;
Kopfschutz (Baseball- oder Polyesterkappe
0. 4.); Erste-Hilfe-Kit; Insektenschutzmittel;
Handdesinfektionsmittel

STUFE
1l

Gegenstande, die normalerweise im
Innenbereich gelagert werden, machen
Unordnung im AuBenbereich; HLK-Gerate,
die mehr als drei Monate nicht
funktionieren; Brand- oder CO-Detektoren
nicht vorhanden oder nicht
funktionsfahig; ein Teil des Hauses hat
leichte strukturelle Schaden (seit weniger
als sechs Monaten)

Anzahl der Tiere Ubersteigt die
ortlichen Vorschriften;
unangemessene Tierhaltung;
unzureichende Hygiene; hérbare
Hinweise auf Schadlinge; Spinnen
sind klar anwesend; leichter
Insektenbefall wie Bettwanzen,
Lause, Flohe, Kakerlaken, Ameisen,
Silberfischchen, Spinnen etc.

Deutliche Behinderung der Funktionen
wichtiger Wohnbereiche; Anhaufungen um
Ausgange, Eingdnge, Flure und Treppen
herum; mindestens ein Raum, der nicht fir
den vorgesehenen Zweck genutzt wird;
mehrere Geréate nicht funktionsfahig;
unsachgemaRe Verwendung von
Elektrogerdten und Verlangerungskabeln;
schlechte Haushaltsfihrung und Wartung;
gefdhrliche Substanzen in kleinen Mengen

Wenig Hinweise auf Hygiene (stark
verschmutzte Kochbereiche, schmutziges
Geschirr, Schimmel); irritierende Geriiche;
Mulltonnen werden nicht verwendet oder sind
voll; Staub, Schmutz und Abfall; schmutzige
Waische im ganzen Haus; Medikamente
unkontrolliert zuganglich (Kinder, Haustiere,
geistige Behinderung!)

MASSIGE PSA

Gesichtsmasken oder FFP2-
Atemschutzmasken; Augenschutz;
Handschuhe; Einweg-Overalls;
Polyesterkappen; Arbeitsschuhe/Stiefel;
Erste-Hilfe-Kit; Handdesinfektionsmittel,
Insektenschutzmittel

UberméRige Anwesenheit von Gegen-
standen im Freien, die normalerweise im
Innenbereich gelagert werden; HLK-
Gerate, die mehr als ein Jahr nicht
funktionieren; CO-Detektoren nicht
vorhanden oder nicht funktionsfahig;
strukturelle Gebdudeschdden fiir mehr als
sechs Monate; Wasserschaden in Boden,
beschadigte Wande und Fundamente,
Schaden an Fenstern, Tliren oder
Sanitdranlagen; Geruch oder Nachweis
von Abwasserstau

Anzahl Tiere Gibersteigt die 6rtlichen
Verordnungen; schlechte
Tierhygiene; destruktives Verhalten;
UibermaRige Zeichen von Spinnen
und Netzen; Flederméuse,
Eichhoérnchen, Nagetiere im
Dachboden oder Keller (hérbar und
sichtbar); maRiger Insektenbefall

Verminderte Nutzung und Zugéanglichkeit zu
wichtigen Wohnbereichen; mehrere Raume
Uberladen und kénnen nicht fir
vorgesehene Zwecke genutzt werden;
Unordnung behindert den Zugang zu Tiren,
Fluren und Treppen; unsachgemafRe
Lagerung von gefdhrlichen/brennbaren
Materialien; unsachgemaR verwendete
Geréate; unsachgemaler Einsatz von
elektrischen Raumheizungen, Ventilatoren
oder Verlangerungskabeln

Verrottende Lebensmittel, organische
Kontamination; abgelaufene, undichte Dosen
oder Flaschen, deformierte Seiten und Deckel;
Geschirr und Utensilien unbrauchbar; keine
Bettwasche auf den Betten; schlafen auf
Matratze, Stuhl oder Boden; Ungeziefer in
Bettwische und/oder Mobeln; Medikamente
leicht zuganglich fur jedermann

VOLLE PSA

Gesichtsmasken oderFFP2-
Atemschutzmasken; Schutzbrillen,
medizinische oder industrielle Latex- oder
Nitrilhandschuhe; feste Arbeitshandschuhe;
Einweg-Overalls; Kappen,
Arbeitsschuhe/Stiefel; Erste-Hilfe-Kit;
Handdesinfektionsmittel;
Insektenschutzmittel; Stirnleuchte oder
Taschenlampe

Extreme Unordnung innen und drauRen;
Uberwucherung durch Pflanzen;
vergessene Maschinen; Beluftung
unzureichend oder nicht vorhanden; HLK-
Systeme funktionieren nicht;
Wasserschaden in Boéden, Schaden an
Fenstern, Tlren oder Sanitaranlagen;
unzuverlassige elektrische, Wasser-
und/oder Abwassersysteme; Geruch oder
Nachweis von Abwasserstau; irreparable
Schdden an AuBen- und Innenstruktur

Tiere sind in Not oder deren
Verhalten, Gesundheit oder Anzahl
ist gefahrlich fir Menschen; tiberall
Spinnen, Kakerlaken, Méause, Ratten,
Eichhdrnchen, Waschbéren,
Fledermduse, Schlangen etc.; starker
Befall von Insekten wie Bettwanzen,
Lause, FIohe, Kakerlaken, Ameisen,
Silberfischchen etc.

Wohnrdaume kdénnen nicht genutzt werden;
Eingdnge, Flure und Treppen blockiert;
Toiletten, Waschbecken und Wannen
funktionieren nicht; gefahrliche
Bedingungen, die durch Unordnung
verdeckt werden; Gerate unbrauchbar;
gefahrlicher und primitiver Einsatz von
Kerosin, Laternen, Kerzen, Kamin/Holzofen
als primare Warme- und/oder Lichtquelle

Menschlicher Urin und Exkremente vorhanden;
verrottende Lebensmittel; organische
Kontamination; Dosen oder Glaser abgelaufen,
undicht oder deformiert; Geschirr und
Utensilien begraben oder nicht vorhanden;
Betten unzugénglich oder unbrauchbar
aufgrund von Unordnung oder Ungeziefer;
weitrdumiger Schimmelbefall und/oder
Mehltau; Feuchtigkeit oder stehendes Wasser;
Medikamente (auch abgelaufen) leicht
zuganglich fur jedermann

VOLLE PSA ERFORDERLICH

FFP2-Atemschutzmaske oder Maske mit
Filter(n) gegen organische Stoffe;
Schutzbrille; medizinische oder industrielle
Latex- oder Nitrilhandschuhe; feste
Arbeitshandschuhe; Einweg-Overalls,
Polyesterkappen, Arbeitsschuhe/Stiefel;
Erste-Hilfe-Kit, Handdesinfektionsmittel;
Insektenschutzmittel; Stirnleuchte oder
Taschenlampe
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